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Wie ist die Toolbox zu verwenden?

Die FlyingLess Toolbox ist eine modular aufgebaute Sammlung von
Inhalten und Methoden zum Thema Flugreisenreduktion.

Je nach Anlass bzw. Bedarf kdnnen aus diesem Set passende
Module oder einzelne Folien ausgewdahlt und genutzt werden.
Die Reihenfolge der Module ist lediglich eine Empfehlung.

Je nach Wissensstand und Interesse kann bei verschiedenen Modulen
eingestiegen werden.

Dabei sollten das FlyinglLess Logo sowie der Link zur Webseite
(www.flyingless.de) auf den Folien erhalten bleiben.

flyingless™
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Methoden & Strategie-
Werkzeuge entwicklung

Modul 4.3: Strategieentwicklung

Was finde ich in diesem Modul? Wozu kann ich dieses Modul nutzen?
> Das zukinftige Arbeiten unter den Bedingungen von > Ein konkretes und mdglichst attraktives Szenario
Netto-Null will positiv und attraktiv gestaltet werden entwickeln, wie Wissenschaft unter den Bedingungen von

Netto-Null in Ihrer Institution / Statusgruppe /
Organisationseinheit im Jahr 2030 aussehen kann und
welche Co-Benefits dadurch moglich werden

> In diesem Modul geht es daher darum, unterschiedliche
Methoden zur Strategieentwicklung vorzustellen

> Grundsatzlich kdnnen Strategien sowohl individuell, als

. _ > Gemeinsam und kreativ Losungen und
auch partizipativ entwickelt werden

Handlungsoptionen entwickeln, um das gewinschte
> Aufgrund der Notwendigkeit transdisziplindrer Ansdtze im Szenario zu erreichen

Rahmen der Flugreisenreduktion liegt der Fokus auf

interaktiven Strategieentwicklungsmethoden

Folie 5
www flyingless.de | ifeu



http://www.flyingless.de/

4 43 flyingless™

Methoden & Strategie-
Werkzeuge entwicklung

Wissen und Verstehen:

Ziel Ansatz Methoden

Bei der Umsetzung von Fir die Generierung dieses Akteursanalyse .
Verdnderungsprozessen ist Wissens kdnnen Sie neben bzw. Stakeholdermapping
selten alles erforderliche Wissen Studien und Expertisen auch Change-Werkstatt nach der
verfugbar und bekannt, es muss Dialogformate einsetzen Metaplan-Methode

daher im Rahmen der (Moderierte Workshops)
Vorbereitungen gerleriert Kraftfeldanalyse (Werkzeug fir
werden. Dazu gehort sowohl die Analyse von Krdaften, die
fachlich-inhaltliches Wissen als auf das Projekt einwirken)

auch Wissen Uber Prozesse und
Akteure im Handlungsfeld.
Beides ist entscheidend.
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Methoden & Strategie-

Werkzeuge entwicklung
Kreativitat:

Ziel

Gute und tragfahige Losungen,
die von mehreren Akteuren
umgesetzt werden sollen,
erfordern das Bereitstellen von
kreativen Losungsrdumen, in
denen unterschiedliche Akteure
gemeinsam |ldeen entwickeln,
diskutieren und bewerten
kdnnen

Ansatz

Workshops mit kreativen
Formaten und Képfen tragen
dazu bei, dass auch
auflerhalb der Ublichen
Denkmuster gedacht und um
Loésungen gerungen wird.

Hinweis: Problemsicht und
MafBBnahmen-generierung
sollten moglichst getrennt
erfolgen.

Methoden

Brainstorming

Grofigruppenformate
(Konferenzen etc.)

World-Café
(interaktive Gruppen-
diskussionen)

flyingless™


http://www.flyingless.de/

4 4.3

Methoden & Strategie-
Werkzeuge entwicklung

Unterstutzung mobilisieren:

Ziel

Fur einen erfolgreichen
Veranderungsprozess ist eine
planvolle Kommunikation mit
relevanten Akteuren notwendig,
damit der Prozess mit Leben
gefullt wird und zur gewinschten
Verdnderung in lhrer Institution
fGhrt.

Ansatz

Partizipative Werkzeuge
dienen hier dazuy,
Unterstitzerinnen und
Unterstitzer zu mobilisieren,
ein Netzwerk in und ggf.
auch auBBerhalb lhrer
Institution aufzubauen und
Ergebnisse zu multiplizieren

Methoden

Auszeichnungen von Personen,
Teams, Organisationseinheiten

Expert:innenanhdrungen,
Kamingesprdche

Grofigruppenformate und
Konferenzen

Marketing, PR &
Kommunikation

flyingless™
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Werkzeuge entwicklung

Co-Creation Ressourcen

> Meinel, C,, Leifer, L. (2012). Design Thinking Research. In:
Plattner, H., Meinel, C., Leifer, L. (eds) Design Thinking
Research. Understanding Innovation. Springer, Berlin,

> Worum es geht: Co-Creation Ansatze haben
zum Ziel, moglichst unterschiedliche Stakeholder

bei der Strategieentwicklung zu beteiligen Heidelberg. https://doi.org/10.1007/978-3-642-21643-5 1

» Umsetzung: Um effektlvﬂund kreaitiv > Gekeler, M., Friedrich-Ebert-Stiftung India Office (Ed.) (2019).
zusammenarbeiten zu konnen, werden A practical guide to design thinking A collection of methods
sogenannte Engagement Platforms gebildet; to re-think social change. Online unter:
ahnlich wie im Design Thinking, sollen https://library.fes.de/pdf-files/bueros/indien/15404-
Nutzerperspektiven an erster Stelle stehen 20120508.pdf

> Im Strategieprozess kdnnen unterschiedliche
Techniken genutzt werden, um von |ldeen zur
konkreten Umsetzung zu kommen - dazu
zGhlen Problemanalysen, die Gegeniberstellung
von Zielen und Flaschenhdalsen (Bottlenecks) und
die gemeinsame Entwicklung von Roadmaps

Folie 9
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Szenarienworkshops

> Worum es geht: Szenarienworkshops dienen
dazu, alternative zukinftige Entwicklungspfade
und deren Implikationen fur die
Strategieentwicklung in den Blick zu nehmen

> Umsetzung: Anders als in der Vorausschau, wird
nicht bei aktuellen Trends angesetzt, sondern es
werden durch eine Umfeldanalyse und die
Faktorenbewertung Kernungewissheiten definiert,
die zur Konstruktion konkreter Szenarien in einem
Zukunftsjahr genutzt werden

> Basierend auf den Kernungewissheiten, werden
Szenarien aufgespannt und dann vom
Zukunftsjahr in die Gegenwart zurick erzahlt -
das nennt man Backcasting

Folie 10
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Ressourcen

> Meinel, C,, Leifer, L. (2012). Design Thinking Research. In:
Plattner, H., Meinel, C., Leifer, L. (eds) Design Thinking
Research. Understanding Innovation. Springer, Berlin,
Heidelberg. https://doi.org/10.1007/978-3-642-21643-5 1

> Gekeler, M., Friedrich-Ebert-Stiftung India Office (Ed.) (2019).
A practical guide to design thinking A collection of methods
to re-think social change. Online unter:
https://library.fes.de/pdf-files/bueros/indien/15404-
20190508.pdf
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Backcasting und Methoden der
Zukunftsexploration

Forecasting Scenarios Backcasting

Projectmost Explore alternative A ssess feasibility of
likely future futures desirable future
Future Futures Futures
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Figure 1: Main distinctive characteristics of forecasting, scenarios
and backcasting (Robinson, 2011)

flyingless™

Methode: Im Gegensatz zu Forecasting
(Vorausschau) oder Szenarioentwicklung
(alternative Zukinfte entwickeln) geht es beim
Backcasting darum, aus der gewunschten Zukunft
zuruck zu schauen und zu fragen: wie ist es uns
gelungen, das Ziel zu erreichen?

Folie 11

Abbildung Used with permission of Elsevier Science & Technology Journals, from Robinson, J., Burch, S., Talwar, S., O'Shea, M.
and Walsh, M., 2011. Envisioning sustainability: Recent progress in the use of participatory backcasting approaches for
sustainability research. Technological Forecasting and Social Change, 78(5); permission conveyed through Copyright Clearance
Center, Inc.
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Werkzeuge entwicklung

Kurzanleitung Backcasting fur einen
Strategie-Workshop

> Worum es geht: Die zu erreichende Zukunft (hier: 2030 > Format: Moderierter Metaplan-Workshop, mit
und Netto-Null ist erreicht) attraktiv ausmalen und dann Visualisierung, ca. 2 Stunden
zuruckblicken, um gemeinsam kreative Lésungen zu
entwickeln. > Schritt 1: Zielbild ,ausmalen” (individuell, alle) und

vergemeinschaften (,Mosaik, Collage®)

> Arbeitsfragen ,Es ist das Jahr 2030 und wir arbeiten .
unter den Bedingungen von Netto-Null” > Schritt 2: Backcasting: Wie haben wir das Ziel erreicht?

Kleingruppen (ca. 5-7 Personen) entwickeln Ideen
> Wie sieht dieses Arbeiten aus?
> Schritt 3: Vergemeinschaften im Plenum: Welche

MafBBnahmen und Losungen haben wir gefunden? Ggf.
Priorisieren

> Wie ist es uns gelungen? Wie haben wir es geschafft,
international erfolgreich zu sein und unsere Flige zu
reduzieren?

> Welche Schritte haben wir gemacht? Was hat uns dobei> Schr.ltt 4: Ergebnlsse sichern, Fazit ziehen und ndchste
Schritte vereinbaren

geholfen?
> Welche Co-Benefits haben wir entdeckt?

Folie 12
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Backcasting und Methoden der
Zukunftsexploration
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Ressourcen

> Dreborg, Karl (1996). Essence of backcasting. Futures, 28,
813-828

> Funcke, Amelie und Havenith, Eva (2019) Blick aus der
Zukunft. In: Moderations-Tools. Manager Seminare Verlag

> Government Office for Science (2017, November). The
futures toolkit: Tools for futures thinking and foresight across
UK government, 68-73.

> Kosow, Hannah., Gafiner, Robert et al. (2008) Methoden
der Zukunfts- und Szenarioanalyse Uberblick, Bewertung
und Auswabhlkriterien. Institut fir Zukunftsstudien und
Technologiebewertung, Werkstatt Bericht Nr. 103
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Visualisierung Backcasting im
Strategie-Workshop
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Hinweise

Nutzen Sie grofle Metaplanwdnde mit ausreichend Platz
und grofle Postlts. Arbeiten Sie in einem Raum mit viel Platz,
auch an den Wanden.

Schritte fur die Visualisierung

> Herausforderung fur die Erreichung des Zieles formulieren:
,Wie konnen wir... ?”

> Kontextinformationen ergdnzen und das Zukunftsszenario
plastisch ,ausmalen”.

> Timeline aufspannen von jetzt bis 2030.

> Ggf. unterschiedliche Handlungsfelder oder
Organisationseinheiten unterscheiden .

> Kreative Diskussion: Wer kann was wann tun, um das Ziel zu
erreichen? Auf Postlts schreiben.

> Die wichtigsten Take-Aways und ndchsten Schritte
festhalten. Ergebnisse sichern!

www flyingless.de | ifeu
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Change Werkstatt mit der
Metaplan-Methode

> Beschreibung: Die Metaplan-Methode erméglicht, dass
alle Teilnehmenden aktiv mitwirken kénnen, und dass ein
gemeinsames Ergebnis produziert und transparent fir alle
dokumentiert wird. Dies fuhrt zu Kreativitat, gemeinsamem
Verstdndnis, Klarheit und Transparenz sowie ,Ownership”
der Ergebnisse bei allen Teilnehmenden.

> Umsetzung: Kern der Metaplan-Methode sind moderierte
Workshops, in denen die gemeinsam erarbeiteten
Ergebnisse an Moderationswdnden strukturiert, visualisiert
und gegebenenfalls priorisiert werden.

> — Visualisierungen wie bspw. die — Entscheidungsmatrix
oder die — Wall of Work werden hier genutzt.

> Im Gegensatz zu vorformulierten Texten ermdéglicht ein
Metaplan-Workshop damit von Anfang an das
gemeinsame Strukturieren und Durchdringen eines Themas
und damit eine aktive Beteiligung.

Folie 15

flyingless™

Ressourcen

>

Lipp U. und Will H., (2002): Das grofle Workshop-Buch.
Konzeption, Inszenierung und Moderation von Klausuren,
Besprechungen und Seminaren. Weinheim, Beltz.

Ovist-Sorenesen, O. und Basstrup, L. (2020) Visual
Collaboration, A powerful toolkit for improving meetings,
projects and processes. Wiley

Seifert, Josef W. (2009): ,Visualisieren Prasentieren
Moderieren”, 27. Auflage, Offenbach: GABAL Verlag

Stolzenberg K. und Heberle K., (2006): Change Management
Veranderungsprozesse erfolgreich gestalten - Mitarbeiter
mobilisieren, Springer Verlag, Berlin.
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Werkzeuge entwicklung

Entscheidungsmatrix (Visualisierung)

> Beschreibung: Die Entscheidungsmatrix unterstitzt eine Ressourcen
Gruppe dabei, gemeinsam und transparent bei einer
Auswahl von unterschiedlichen Lésungsoptionen zu
beraten und zu entscheiden.

> Lipp U. und Will H.,, (2002): Die Entscheidungsmaitrix. In: Das
grofle Workshop-Buch. Konzeption, Inszenierung und
Moderation von Klausuren, Besprechungen und Seminaren.
> Umsetzung: Die Entscheidung wird in zwei Teile S. 120ff Weinheim, Beltz.
aufgeteilt: zuerst werden Kriterien gesammelt und
ggf. auch deren Gewichtung definiert. Im zweiten Schritt
konnen alle Beteiligten mit Punkten die Optionen
anhand der Kriterien bewerten.

> Die Anwendung erfolgt in = Change Werkstatten mit
entsprechender — Visualisierung der Optionen und
Kriterien.

Folie 16
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Individuelle Reflektion: Journaling,
Dialoge Walk, Triadenaustausch

>

Folie 17

Beschreibung: Individuelle Reflektion entweder schreibend
(Journaling) oder in kleinen Dialogen (zu weit, zu dritt)
unterstitzt das personliche Verstehen in Bezug auf das
Thema und bereitet bspw. im Rahmen einer — Change
Werkstatt die Diskussion weiterer Schritte vor.

Umsetzung: Die Teilnehmenden erhalten 5-10 min Zeit, sich
selbst Notizen zu einer Leitfrage zu machen. Anschlielend
werden sie gebeten sich zu zweit in kleinen Dialogen ca. 10
min (je nach Zielgruppe und Aufgabe ggf. Idnger und in
sog. Walking Dialogen, d.h. zu zweit die Frage mitnehmen
in einen 20 bis 30- minitigen Spaziergang in der Natur)
Uber ihre Erkenntnisse auszutauschen.

Ablauf: Person A. spricht von sich, Person B hort
auvfmerksam zu. Dann Wechsel. Wichtig: Keine Diskussion,
keine Ratschldge 0.4.

Variante: Die sog. Triade, d.h. Austausch zu dritt.

Die Ergebnisse werden grundsatzlich vertraulich behandelt
und nur auf eigenen Wunsch in das Plenum eingebracht.

Abbildung: X[2 O] - stock.adobe.com

flyingless™

Ressourcen

> Cornelia Andriof, Praxisbuch fir wirksame Verdnderung - mit
der Theorie U arbeiten, 2021 Springer Gabler Berlin,
Heidelberg

> Peter Senge, Otto C. Scharmer et. Al. Presence - Exploring
Profound Change in People, Organizations and Society. 2005,

Boston

oo
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Konsent-Verfahren - Gemeinsam Uber
Losungen entscheiden

>

Folie 18

Beschreibung: Der Konsent (mit ,t“ am Ende) ist eine besondere Art der
Entscheidungsfindung in einer Gruppe. Im Gegensatz zu anderen Entschei-
dungsformen (Autokratie, Demokratie bzw. Abstimmung) basiert er nicht auf
der Zustimmung einer oder mehrerer Personen FUR etwas, sondern darauf,
dass niemand ein schwerwiegendes Argument DAGEGEN hat.

Umsetzung: Im Prozess des Konsents werden mdgliche Losungsvorschldage
fur ein Problem (Spannung) mit allen Beteiligten betrachtet. In diesem
Prozess kdnnen Entwiirfe und Anderungswiinsche eingebracht werden, die
besprochen und ausprobiert werden. Im Detail sind 7 Schritte erforderlich
(siehe Grafik rechts), die jedoch mit etwas Ubung schnell ablaufen werden.
Am besten mit etwas Einfachen ausprobieren!

Sollte in der Gruppe niemand ein schwerwiegendes Argument gegen
diese Losung haben, das nicht ausgerdumt werden kann, so gilt die
Losung als angenommen, d.h. es wurde eine Entscheidung herbeigefihrt.
Falls ein Argument nicht ausgerdumt werden kann, fallt die Entscheidung
gegen diese Losung.

Auf diesem Weg geben alle Beteiligten zumindest indirekt ihre Zustimmung
zu einer Lésung und Entscheidungen kdnnen - mit etwas Ubung - schneller
und inklusiver herbeigefihrt werden.

Ressourcen

flyingless™

> Robertson, Brian J. (2016) Holacracy. Ein revolutiondres Management-System

fur eine volatile Welt. Vahlen Franz GmbH

> www.soziokratie.org

www flyingless.de | ifeu
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Kraftfeldanalyse (Kraftefeld-Analyse)

> Beschreibung: Die Kraftfeldanalyse soll die Faktoren

flyingless™

Ressourcen

> Trebesch, K. (2005): ,Kraftefeld-Analyse. Werkzeugkiste fir
Berater und Change Manager.” In:

Folie 19

herausarbeiten, die ein anstehendes Projekt/Vorhaben
unterstitzen bzw. behindern kénnen. Angewendet wird
die Kraftefeldanalyse, wenn Probleme in der Umsetzung
eines Vorhabens vorliegen, deren Ursache identifiziert
und bearbeitet werden sollen, ein Verdnderungsprozess
ansteht und schon im Vorfeld die relevanten
Einflusskrafte lokalisiert werden sollen, um sie effektiv
nutzen oder unterbinden zu kdnnen.

Umsetzung: Die Kraftfeldanalyse kann alleine oder
auch partizipativim Team erarbeitet werden. Wichtig ist
auch hier die — Visualisierung (siehe Beispiel). Zuerst
werden die Krafte identifiziert und nach Starke der
Ausprégung (Skala von 1 und 5) dargestellt.

Darauf aufbauend werden Ansdtze entwickelt, um die
unterstutz

Abbildung: Eigene Grafik nach Trebesch, K. (2005): ,Kréftefeld-Analyse. Werkzeugkiste fir Berater und Change Manager.” In:
Organisationsentwicklung 3/2005, S. 78-81

Organisationsentwicklung 3/2005, S. 78-81

Unterstitzende Krdfte

STATUS QUO Verdnderungsprozess

ZIEL

Hemmende Krafte

www flyingless.de | ifeu



http://www.flyingless.de/

; — s flyingless™
ethoden & Strategie- \

Werkzeuge entwicklung

Vereinbarungen treffen und nachhalten

Worum es geht: Sicherung von Ergebnissen und Methoden

Vereinbarungen zum Abschluss eines Workshops Change Werkstatt, ¥ h zum Abschluss

Arbeitsfragen: > Kanban-Methode: Ergebnisse sichern und

> Wer macht was bis wann? weitere Teamarbeit strukturieren,

s Was oder wen brauchen wir dazu? Projektfortschritttransparent visualisieren

> Wie gehen wir damit um, wenn es nicht Fortlautend:

passiert? > Stand-up Meetings

> Retrospektiven: Projektfortschritt monitoren
Reflektion: und Erfahrungen integrieren

> Wie kénnen wir die Vereinbarungen in unsere
bestehenden Arbeitsprozesse integrieren?

Folie 20
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Nachfrage erzeugen - Verbindlichkeit
erhohen - Sichtbarkeit schaffen

Worum es geht: Einen regelmafligen (bspw.
jahrlichen) Anlass nutzen oder schaffen, bei
dem evil. die Ergebnisse des Monitorings
genutzt und diskutiert und ggf. die Ziele und
Mafinahmen justiert werden.

Arbeitsfragen im Workshop:

> Welche Anldasse in unserer Institution konnen
wir dazu nutzen?

> Wollen wir einen neuen Anlass ins Leben
rufen?

Folie 21

flyingless™

Methoden

> Auszeichnungen von Personen, Arbeitseinheiten,
Teams o.4.

> — Grofigruppenveranstaltungen

> Umfragen, ggf. live bspw. mit — Audience-
Response-Systemen

> Quiz (schnell und einfach umsetzbar auch fur
— Grofigruppen mit — Audience-Response-
Systemen)

www flyingless.de | ifeu
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* °
Ziel des Projektes FlyinglLess ist es, Hochschulen und Forschungsorganisationen bei AUtor Innen
der Reduktion der Flugreisen, die einen wesentlichen Teil ihrer gesamten Dr. Maximilian Jungmann, Momentum Novum
Treibhausgasemissionen verursachen, zu unterstitzen. Hannah Bittner, Integrative Dialoge

FlyingLess entwickelt dabei Ansatze zur Reduktion der Flugreisen im akademischen
Bereich, die auf verschiedenen Ebenen (Forschung, Lehre und Verwaltung) umgesetzt
werden.

Kontakt

Das Projekt wird in enger Zusammenarbeit mit vier Pilotinstitutionen - EMBL

(European Molecular Biology Laboratory) und MPI Astronomie in Heidelberg als Projektleitung

auBeruniversitdre Forschungseinrichtungen und den Universitdten Konstanz und Claudia Kdmper und Udo Lambrecht
Potsdam als Hochschulen - durchgefihrt.

ifeu - Institut fir Energie- und Umweltforschung
Weitere Informationen finden sich auf der Webseite www.flyingless.de. Heidelberg gGmbH

Das Projekt lauft unter Federfuhrung des ifeu Heidelberg in enger Zusammenarbeit E-Mail
mit dem TdLab Geographie am Geographischen Institut der Universitat Heidelberg. info@flyingless.de

Gefordert wird das Projekt Gber 3 Jahre im Rahmen der Nationalen Webseite
Klimaschutzinitiative (NKI) des Bundesministeriums fir Wirtschaft und Klimaschutz. www.flyingless.de

Linkedin
https://www.linkedin.com/showcase/flyingless
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